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Jak planovat vo
kapacity a zdroje™

Jiz posesté se na téchto strankach setkavate s inzenyrskym portalem. Tentokrat se podivame
na podporu CAD systémii a CAE pozadavkii, které jiz zasahuji do planovani zdrojii a kapacit.

V zavéru odlehcime a ukazeme na moznosti priizkumii a také na statistiky uzivatelskych pfistupii.

Sprava CAD dat a projektu
MozZnosti programovani lze uplatnit i pro
lepsi spravu v oblasti CAD systémi. Jako
pfiklad mohu uvést modul, ktery umoznuje
definovat projekt, ktery fesite ve va-

Sem CAD systému. Uvedete nazev projektu,
umisténi soubord (unixovy adresér) a pfi-
stupy k nim. Po vloZeni téchto udaji se po-
Zadavek odesila systémovému administrato-
rovi, ktery provede pfislu§né nastaveni. Jak-
mile je nastaveni provedeno, nastavi sprav-
ny status. Zadatel je zpétné mailem infor-
movan o vytvoreni CAD projektu. Umisténi
dat CAD systému ma vazbu na poloz-

ku Component Location modulu pro tymo-
vou spolupraci (Design Collaboration),

o0 kterém jsme jizZ psali. Na obrazku vidite
tabulku s projekty CATIA a udaje, které se
tykaji tohoto systému. MiiZete ale pouzit
jakykoli jiny CAD systém, ktery pouzivate,
vcetné vazby na PDM systém.

Kontrola a sprava

pFistupu k souborum

Urcité mi date za pravdu, Ze nestaci pouze
informace o adresafich, dileZita je také
sprava uZivatelskych pfistupt k nim. Uziva-
tel miiZe prostfednictvim portalu vyplnit
pozadavek na pfidéleni pfistupu k vybra-
nym projektim. Po vloZeni pozadavku je

v prislusném fadku uvedeno Novy a odesila
se mail vlastnikovi dat, coZ je manazer da-
ného strediska, ktery nejprve pfistup elek-
tronicky schvali klepnutim na slovo Novy,
nebo pozadavek zamitne. V kladném pfipa-
dé se zaznamena informace, kdo a kdy pfi-
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stup schvalil a poZadavek se automaticky
odesila systémovému administratorovi, kte-
ry provede dalsi kroky. Pokud je pristup za-
jistén, je automaticky odeslan mail Zadateli.
Na obrazku vidite tabulku se schvalenymi
pozadavky vcetné jednoho pozadavku, ktery
¢eka na nastaveni systémového administra-
tora (Schvaleny). Diky témto tabulkam
mate prehled o uZivatelskych pristupech

k citlivym CAD soubortim. Pomoci portalu
miiZete nadefinovat libovolné skupiny uziva-
teli a pro kaZzdou skupinu i schvalovatele.
Tyto skupiny maji pristup k projektim, kte-
ré CAD systémy vyuZivaji. V souéasné dobé
zvaZujeme, jak bude tento modul vyuzit

i pro Metaphase, dalsi graficke systémy az
po EDI prenosy.

Planovani CAE analyz

Jednim z poslednich moduld, ktery jsme
nasadili v praxi, jsou pozadavky na CAE
analyzy. UZivatelé, ktefi maji pravo vkladat
pozadavky, vyplni jednoduchou stranku, ve
které vyberou typ vypoétu, poZzadované da-
tum, informace, kde jsou modely pro analy-
zu uloZeny a v jakém systému byly vytvore-
ny. PoZzadavek ma oznaceni ve tvaru rok,
stfedisko a ¢islo. PoZadavek obdrzi vypo-
¢tar, ktery danou analyzu provede. Dale na-
stavi pfislibené datum a prislusny stav vypo-
¢tu (Probiha, Splnéno, Zruseno). V pfipadé,
Ze se vypoctaf k pozadavku nevyjadri, je
nastaven otaznik. Pfi kazdé zméné stavu
vypoctu nebo terminu se odesila automatic-
ky mail Zadateli. V okamziku ukonéeni vy-
poctu je nastaven status Splnéno a pridava

se odkaz na zpravu o vypoétu, ktery je ulo-
Zen v databazi projektii (Project Presentati-
on). Tento modul pouZiva dva druhy pfistu-
povych prav, jedno pro vloZeni pozadavku

a druhé pro vypoctarte, pficemz kazdy ma
moznost editovat jen ¢ast stranky. Dale je
zajisténo, Ze autor poZadavku nemiZe edito-
vat cizi poZadavky.

Stranka se seznamem vypocéti ma k dis-

pozici nékolik filtrti a dynamickych nabi-
dek, pomoci nichz lze snadno vyhledat na-
pfiklad informace o konkrétnim typu analy-
zy nebo vypoéty odpovidajici projektu. Na-
sazenim tohoto modulu se nam podafilo
lépe planovat vypocty a diky informacim
o provedenych vypoctech lze zpétné vyhle-
dat poZzadované informace. Tim jsme se do-
stali jiz velmi blizko k planovéani kapacit,
o kterém bude pravé fec. V nejblizsi dobé
se rozhodneme, zda vyuZijeme funkénost
tohoto modulu pro pozadavky na vyrobu
prototypu a vzhledového vzorku.

Role projektovy

a funkéni vedouci

Stale vétsim problémem je oblast kvalitniho
planovani kapacit a pfidélovani zdroji na
projekty. Z toho divodu jsme zacali v polo-
viné roku 2002 hledat cesty pro zkvalitnéni
této oblasti. Opét jsme vyuZili moZnosti
programovani na miru, kdy presné podle
nasich poZadavki vznikl novy modul inze-
nyrského portalu (Planovani kapacit a zdro-
j). Opét ma vazbu na zaméstnance a data-
bazi projekti, kde byl také implementovan.
V prvnim kroku jsme definovali profese
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pro vybrana strediska a ke kazdé profesi pfi-
fadili funkéniho vedouciho. Tyto funkce
logicky patfi k zaméstnancim, kde byly
také pfidany. NaSe predstava se opirala

o snahu véas planovat zdroje a dat do rukou
jak projektovym, tak funkénim vedoucim
nastroje, pomoci kterych dokazi spravné
rozhodovat. Ve fazi pfidéleni obchodniho
pripadu nominuje projektovy vedouci tym
podle profesi, které jdou napfi¢ stfedisky.
Vybiraji se vZdy profese a pocet osob pro
dané obdobi (mésice). Pfestavme si napfi-
klad profese jako vedouci konstruktér po
celou dobu vyvoje nového vyrobku (18 mési-
ci), jeden mladsi a starsi konstruktér po
dobu 12 mésict, jeden technolog po dobu

6 mésicil, jedna osoba z kvality po celou
dobu vyvoje a podobné. V okamziku sesta-
veni tymu se automaticky odeslou mailem
pozadavky funkénim vedoucim na pfifazeni
zaméstnanci v pozadovaném obdobi a je-
jich procentualni vytizeni pro dany projekt.
V okamZiku vybéru zaméstnancu jsou k dis-
pozici pouze zameéstnanci, ktefi odpovidaji
dané profesi. Jakmile je zaméstnanec pFidé-
len na urcité procento vytiZeni, jsou tato
procenta automaticky zapocitavana do
viech ostatnich projektl jako vytiZzena ka-
pacita. Funkéni vedouci mizZe priradit kapa-
citni vytiZeni od nuly do 100 %. V takovém
pripadé se v grafickych vystupech zobrazuje
obsazena kapacita ¢ervenou barvou. V pfi-
padé, Ze je pfirazena hodnota od 100 do
120 %, je vystup zobrazen fialovou barvou

a znamena bud nutnost planovanych pres-
Casl pro danou profesi, nebo je tento piipad
resen pomoci externi firmy jako outsour-
cing. Jakmile dojde k dohodé o naplnéni
pozadavku, je pro kazdého zaméstnance
projektovym vedoucim vytvofena dohoda

o ¢lenstvi v projektu, ve které jsou informa-
ce 0 pravech a povinnostech v projektu,
doba Einnosti v projektu, kapacitni vytiZeni,
odména za dosazZeni cile, vyhodnoceni

a dalsi informace. Tato dohoda je k dispozici
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jen projektovému a funkénimu vedoucimu
a danému zaméstnanci. V dohodé se také
automaticky zobrazuje historie kapacitniho
vytiZzeni v daném projektu, to pro pripad,
kdy se béhem projektu zméni pavodni pod-
minky.

Grafické vystupy

pomahaji v rozhodnuti

Funkéni vedouci ma moznost ménit poza-
davky projektovych vedoucich v pfipadé pfi-
fazeni zaméstnanci a jejich kapacitniho vy-
tiZzeni. Aby spravné planoval zdroje, mize
vZdy pouzit graficky vystup, a to podle sta-
vu poZadavku, vytiZzenosti profese a vytize-
nosti zaméstnance. Pokud se rozhodne za-
méstnance pfiradit, miiZe tak ucinit jednim
krokem pro celé pozadované obdobi nebo
riizné pro kazdy mésic. Pokud si jesté neni
jisty, miZe nastavit status Tentative, ktery
se v grafickych vystupech zobrazuje Zlutou
barvou. Tento stav plati ovSiem pouze 2 tyd-
ny, poté se automaticky zmeéni na nevyfize-
ny pozadavek, aby znovu doslo k upfesnéni.
V pripadé, Ze zstanete mysi u vybraného
mésice na ¢cerveném poli, jste v bublince in-
formovani o procentualnim vytizeni u kaz-
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deho zaméstnance, ktery byl prifazen do
nékterého projektu. Nad zelenou plochou
jste informovani o volnych kapacitach, nad
Zlutou plochou o do¢asném pfifazeni kapa-
city (Tentative). Funkéni vedouci mize pri-
fadit jen takovou volnou kapacitu, kterou
ma skutecné k dispozici. Planovani kapacit
je uzce svazano také se stroji a zafizenimi.
V soucasné dobé zvazujeme rozsifeni o tuto
mozZnost a pfipravujeme nasazeni tohoto
modulu po odladéni na stavajici projekty.

Statistiky béhu

a uZivatelskych pristupa

Abychom se stale nezaobirali ryze technic-
kymi moduly, odlehéime jinou oblasti.
Funkéni vedouci miiZe ziskat prehled, jak
jeho zameéstnanci vyuzivaji znalostni data-
baze spolecnosti. Za tim tucelem byl vytvo-
fen pomérné jednoduchy modul, ktery auto-
maticky uklada informace, ktefi uzivatelé,
kolikrat a kdy naposledy vyuzili detailni in-
formace z modulu Lesson Learned a Bench-
marking ve vybraném obdobi. Funkéni ve-
douci také mlze po vybéru zaméstnance
zjistit, jake konkrétni stranky zaméstnanec
navstivil. Tyto udaje 1ze snadno filtrovat

a sortovat podle nazvu sloupce, jak vidite
na obrazku, a to jednoduchym klepnutim na
nazev. Vedle téchto statistik ma administra-
tor k dispozici statistiky behu php skripta,
ze kterych lze ziskat informace o poétech
spusténi php skripti na portale, primérné
doby zobrazeni stranky v sekundach

a v procentech. Diky témto informacim mu-
Zeme provadét optimalizaci béhu portalu

u téch php skriptu, které jsou nejcastéji
vyuZivany a u nichz je nejdelsi odezva.

Chcete uspofadat pruzkum?
Moznosti php skripti lze vyuzit i pro anke-
ty a prizkumy. Administrator definuje an-
ketu, respondenty a ur¢i konecny termin
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pro hlasovani. Anketa muze mit libovolny
pocet otazek a dva typy odpovédi. Jako prv-
ni lze definovat odpovédi na otazku, nacez
respondent mliZe vybrat pouze jednu z nabi-
zenych moZnosti. Ve druhém pripadé mize
administrator nabidnout libovolné mnozstvi
odpovédi a respondent pfifazuje svou vahu
od 1 do 10 bodi na kazdou otazku. Respon-
denti v priibéhu hlasovani nemohou sledo-
vat priibéh hlasovani, aby nebyli ovlivnéni
priubéznymi vysledky. Hlasovani je anonym-
ni, ale je kontrolovano, zda respondent jiZ
hlasoval. Hlasovani se automaticky ukonéi
po vyprseni terminu. Grafické vystupy vel-
mi presvédciveé ukazuji, kolik oslovenych
respondentl hlasovalo, primér a kolik bodd
bylo pridéleno. Hlasovani pouzivame na vel-
mi rozmanité ucely, od pracovnich az po
mimopracovni. Je to velmi prakticky a ucel-
ny zpiisob, jak ziskat dobrou zpétnou vazbu
na ¢innost firmy. Na zakladech prazkumi
planujeme postavit modul e-Learning, kte-
ry bude slouzit jak nové pfichozim zamést-
nanciim, tak pro opakovani.

Nebojte se portala!
Dnesnim Sestym dilem jsme zakongili seri-
al, ktery popisoval moznosti inzenyrského
portalu ve spolecnosti Autopal Novy Ji¢in,
ktery patfi do nadnarodni spoleénosti Viste-
on. Vedle ¢isté inZenyrskych moduld je vyu-
Zivan i v ostatnich stfediscich. V pfistim ¢is-
le Computer Designu se pokusime zmapo-
vat situaci na nasem trhu a shrneme moz-
nosti, vyhody a nevyhody aplikaci psanych
na miru. Podivame se na nejblizsi vyvoj
portalu a jeho misto v informaénim systému
podniku.
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Jaroslav Schwarz

internet info
www.visteon.com
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